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各设置3个文件。如已设置好，不需再设置。
实行
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用鼠标左按钮点击画面中 Wchart，开始实行 Wchart。
结束
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桌面背景或使用者指定的位置
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图1. 登录画面
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从最上面开始先选择使用的语言并输入账号和密码，之后打钩保存密码后登录即可。
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主菜单 > 设置 > 基本设置
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图2. 基本设置画面
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点击主菜单的设置-基本设置。画面中机关名称里输入医院名，来电号码里输入医院的号码。 疗养机关号码只限韩国医院输入。预约时间设置以及皮肤管理时间设置输入医院的营业开始时间，结束时间输入医院的营业关闭时间。预约单位以分钟来算，一般设置为10分，但可以根据医院的需求来变更。会员卡积分意味着顾客结算时可积分的比率，修改与删除权限、Excel Download Permission、介绍者登录/修改权限需指定使用者的级别来使用。SMSServerURL以及其他内容只适合使用在有预约制的医院，从上往下依次是关联Server地址，在Send打钩，以顾客预约时间为准，选择好提前几天几时给顾客发送短信。短信内容以顾客姓名、预约日期以及时间构成。
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主菜单 > 设置 > 代码管理
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图3. 代码管理画面
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代码以大分类和小分类构成，左边显示的是大分类表，右边显示的是对应的大分类的小分类。在大分类里选择项目的话，被选项目的内容会在右边显示。修改大分类的代码只要双击修改即可。如需修改小分类的内容，可点击要修改的项目在右边修改即可，添加项目的话可以按添加选项后在代码名称里输入代码，确认使用有无后点击确认即可。
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主菜单 > 设置 > 施术代码管理
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图4，Ticketing代码管理画面
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以大分类和小分类构成，选择大分类时右边显示选择的大分类的小分类。输入大分类需按新建-输入名称-按确认键。输入小分类时首先要确认选择的大分类是否对再进行下一步，之后按新建按钮后输入内容。这里的间隔意味着这次的施术和下次的施术的时间间隔，因此如果是周单位的话输入7。次数是意味着施术次数，输入2的话意味着总共2次。金额栏输入施术的总金额。优惠率的话，活动开始日期和活动结束日期会影响到总金额，因此在此项输入施术开始日期和施术结束日期即可。
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图5. 病名代码管理画面
[bookmark: _Toc510789678][bookmark: _Toc513018878][bookmark: _Toc513039714]病名代码管理画面说明
病名代码可按新建按钮-输入内容-按确认键即可。如需修改可在右边列表上选择相应的项目后，在左边修改后按确认键。需要删除的话可在右边列表上选择相应的项目后按删除按钮。
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图6. 处方代码管理画面
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处方代码以治疗和药品来区分管理， 输入处方代码：按新建按钮-输入内容-按确认键。如需修改可在右边列表上选择后在左边修改内容之后按确认键即可。如出现不再继续使用的代码，因已登录的代码是不可删除的，因此在修改键中在使用栏里解除打钩后不使用即可。
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主菜单 > 设置 > 配套代码管理
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图7. 配套代码管理画面说明
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配套代码管理是在诊疗室里输入处方资料时把处方代码配套在一起后即可简易显示出处方代码的功能。登录配套处方时按添加按钮-在题目里输入配套的处方名称-在医药品列表中选择需要的项目(多选)-按Checked Apply按钮。确认选择的代码无问题后可按确认键后登录。如需修改可在左边列表上选择相应的项目后在右边修改。在修改时如需删除项目可按Delete键删除。如需删除配套处方可在左侧列表上选择项目后按删除键即可。
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图8. 职员管理画面
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职员管理是可输入，可修改，但不可以删除。输入职员时按添加按钮-输入内容-按确认键。输入内容时如没有想选择的部门时，可在代码管理中添加后使用。级别是从1到9, 9是管理者级别。职员的级别可按医院的情况来给予。只有具有收银权限的职员可收银，皮肤管理师在皮肤管理栏里打钩，商谈室长在商谈市长里打钩。如需修改可在右边列表上选择相应的项目后在左侧修改后按确认键即可。职员辞职后不可删除，可在右边列表上选择职员后在左侧上点击辞职按钮后按确认键。
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主菜单 > 设置 > 企业管理
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图9. 企业管理画面
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企业管理画面是管理与医院合作的企业，登录企业时按添加按钮-输入相应的企业信息-按确认后输入。修改企业时可在右侧列表上选择相应的项目后在左侧修改后按确认键。企业管理也是不可执行删除。
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图10. 内部网菜单管理画面
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可管理内部网上部显示的菜单项目，由大分类和小分类构成。如选择大分类的话小分类画面会在右侧显示。登录大分类点击New Main按钮-输入内容-按Send按钮后登录。登录小分类时优先查看选择的大分类，然后点击New Sub按钮-输入内容-按Send按钮后登录。输入时在Link栏里输入要移动的URL的话会优先打开输入的地址。如不输入的话会打开Intranet留言板或日程。BBS是留言栏，Calendar是日历形态的日程。
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图11. 诊疗室设置画面
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诊疗室设置只适用于诊疗室。登录时按添加按钮-输入内容-按确认键登录。如需修改可在右侧列表中选择相应的项目后在左侧修改内容后按确认键。登录以及修改时在同时治疗人数输入同一时间内可治疗的人数，基本会输入1。这一项也不可删除，如不需使用可在右侧列表上选择相应的项目后在左侧使用解除打钩并按确认键即可。
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图12. 菜单权限画面
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给各菜单赋予级别，以职员的级别来限制职员可否接近菜单。不可更改名称，只可修改相应的级别。
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图13. 外部室长画面
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外部室长是指在医院外活动以及活用的个人及团体，个人以外部室长，团体以合作企业来定义。收银时可选择外部室长或合作企业，之后可以确认外部室长或合作企业类别的收银来历。登录时按添加键-输入内容-按确认键登录。如需修改可在右侧列表上选择项目后在左侧修改后按确认键。这一项也是不可删除。
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[bookmark: _Toc510789713][bookmark: _Toc513018913][bookmark: _Toc513039749]同意管理画面 Overview
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图14. 同意管理画面
[bookmark: _Toc513018914][bookmark: _Toc513039750]同意管理画面说明
同意管理是使用平板(Samsung galaxy note 2014)的一项，是管理用于顾客用笔来签署施术以及麻醉同意书的文件。登录时按New按钮-输入内容及上传文件-按Send按钮来登录。登录时文件以PNG格式，各同意书需以1张来构成。如需删除可选择项目后按删除键即可。这一项也是不可删除。

                       
[bookmark: _Toc513018915][bookmark: _Toc513039751]
 日报
[bookmark: _Toc513018916][bookmark: _Toc513039752]实行位置
主菜单 > 资料管理 > 日报
[bookmark: _Toc510789717][bookmark: _Toc513018917][bookmark: _Toc513039753]日报画面 Overview
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图15. 日报画面
[bookmark: _Toc513018918][bookmark: _Toc513039754]日报画面说明
日报可以输入期间后点击查询便可预览当天或特定期间内的收银来历。可打印内容(会以列表显示)，打印出的内容中总来历会在下方显示。而且可以点击Excel保存按钮可把列表内容以Excel格式在保存。

[bookmark: _Toc513018919][bookmark: _Toc513039755] 月报
[bookmark: _Toc513018920][bookmark: _Toc513039756]实行位置
主菜单 > 资料管理 > 月报
[bookmark: _Toc510789721][bookmark: _Toc513018921][bookmark: _Toc513039757]月报画面 Overview
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图16. 月报画面
[bookmark: _Toc513018922][bookmark: _Toc513039758]月报画面说明
月报是先选择Year和Month后选择要预览的期间，点查询按钮后可以看到按年，月类别来预览收银来历。可打印内容(会以列表显示)，打印出的内容中总来历会在下方显示。而且可以点击Excel保存按钮可把列表内容以Excel格式在保存。

[bookmark: _Toc513018923][bookmark: _Toc513039759] 按诊疗室收款
[bookmark: _Toc513018924][bookmark: _Toc513039760]实行位置
主菜单 > 资料管理 > 按诊疗室收款
[bookmark: _Toc510789725][bookmark: _Toc513018925][bookmark: _Toc513039761]按诊疗室收款收银画面 Overview
[image: ]
图17. 按诊疗室收款画面
[bookmark: _Toc513018926][bookmark: _Toc513039762]按诊疗室收款画面说明
按诊疗室收款是可以选择要预览的期间，点击查询按钮后可以预览到特定期间内的诊疗室收款来历。可打印内容(会以列表显示)，打印出的内容中总来历会在下方显示。而且可以点击Excel保存按钮可把列表内容以Excel格式在保存。

[bookmark: _Toc513018927][bookmark: _Toc513039763] 按负责人收款
[bookmark: _Toc513018928][bookmark: _Toc513039764]实行位置
主菜单 > 资料管理 > 按负责人收款
[bookmark: _Toc510789729][bookmark: _Toc513018929][bookmark: _Toc513039765]按负责人收款画面 Overview
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图18. 按负责人收款画面
[bookmark: _Toc513018930][bookmark: _Toc513039766]按负责人收款画面说明
按负责人收款是选择要预览的期间后按查询按钮预览特定期间内被登录的各负责人的收银来历。可打印内容(会以列表显示)，打印出的内容中总来历会在下方显示。而且可以点击Excel保存按钮可把列表内容以Excel格式在保存。

[bookmark: _Toc513018931][bookmark: _Toc513039767] 未收款明细
[bookmark: _Toc513018932][bookmark: _Toc513039768]实行位置
主菜单 > 资料管理 > 未收款明细
[bookmark: _Toc510789733][bookmark: _Toc513018933][bookmark: _Toc513039769]未收款明显画面Overview+
[image: ]
图19. 未收款明细画面
[bookmark: _Toc513018934][bookmark: _Toc513039770]未收款明细画面说明
未收款明细是直接可以不用选择期间，可以预览到所有未收款的患者。可打印内容(会以列表显示)，打印出的内容中总来历会在下方显示。而且可以点击Excel保存按钮可把列表内容以Excel格式在保存。

[bookmark: _Toc513018935][bookmark: _Toc513039771] 各代码
[bookmark: _Toc513018936][bookmark: _Toc513039772]实行位置
主菜单 > 统计 > 各代码
[bookmark: _Toc510789737][bookmark: _Toc513018937][bookmark: _Toc513039773]各代码画面 Overview
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图20. 各代码画面
[bookmark: _Toc513018938][bookmark: _Toc513039774]各代码画面说明
各代码是以国家、职业、来院途径、性别来构成，可以双击Value后输入代码-选择日期-按查询按钮即可看到以表格和图形形式的结果。而且如需想看完整的统计的话，可以直接无视日期后按查询按钮预览结果。

[bookmark: _Toc513018939][bookmark: _Toc513039775] 病名统计
[bookmark: _Toc513018940][bookmark: _Toc513039776]实行位置
主菜单 > 统计 > 病名统计
[bookmark: _Toc510789741][bookmark: _Toc513018941][bookmark: _Toc513039777]病名统计画面 Overview
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图21. 病名统计画面
[bookmark: _Toc513018942][bookmark: _Toc513039778]病名统计画面说明
选择期间-按查询按钮后可浏览特定期间内的病名统计，可以点击Excel保存按钮可把列表内容以Excel格式在保存。

[bookmark: _Toc513018943][bookmark: _Toc513039779] 处方统计
[bookmark: _Toc513018944][bookmark: _Toc513039780]实行位置
主菜单 > 统计 > 处方统计
[bookmark: _Toc510789745][bookmark: _Toc513018945][bookmark: _Toc513039781]处方统计画面 Overview
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图22. 处方统计画面
[bookmark: _Toc513018946][bookmark: _Toc513039782]处方统计画面说明
选择期间-按查询按钮后可浏览特定期间内的处方统计，可以点击Excel保存按钮可把列表内容以Excel格式在保存。

[bookmark: _Toc513018947][bookmark: _Toc513039783] 来院统计(日)
[bookmark: _Toc513018948][bookmark: _Toc513039784]实行位置
主菜单 > 统计 > 来院统计(日)
[bookmark: _Toc510789749][bookmark: _Toc513018949][bookmark: _Toc513039785]来院统计(日)画面 Overview
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图23. 来院统计(日)画面_
[bookmark: _Toc513018950][bookmark: _Toc513039786]来院统计(日画面说明)
在左上侧选择期间-按查询按钮后可浏览到相应月份每日来院的患者数。可以点击Excel保存按钮可把列表内容以Excel格式在保存。

[bookmark: _Toc513018951][bookmark: _Toc513039787] 来院统计(月)
[bookmark: _Toc513018952][bookmark: _Toc513039788]实行位置
主菜单 > 统计 > 来院统计(月)
[bookmark: _Toc510789753][bookmark: _Toc513018953][bookmark: _Toc513039789]来院统计(月) 画面 Overview
[image: ]
图24. 来院统计(月)画面
[bookmark: _Toc510789754][bookmark: _Toc513018954][bookmark: _Toc513039790]来院统计(月)画面说明
在左上侧里选择年份后即可浏览到相应年份里每个月来院的患者数。可以点击Excel保存按钮可把列表内容以Excel格式在保存。


[bookmark: _Toc513018955][bookmark: _Toc513039791] 产品管理
[bookmark: _Toc513018956][bookmark: _Toc513039792]实行位置
主菜单 > 化妆品 > 产品管理
[bookmark: _Toc510789757][bookmark: _Toc513018957][bookmark: _Toc513039793]产品管理画面 Overview
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图25. 产品管理画面
[bookmark: _Toc513018958][bookmark: _Toc513039794]产品管理画面说明
可以管理院内销售的化妆品和化妆品的入库/出库。登录时按添加键-输入各个项目后-按确认键。修改时在左侧点击需要修改的项目后-在上面修改-按确认键即可。点击Excel保存按钮可把列表内容以Excel格式在保存。登录入库的话可以在左侧选择相应的产品后在右侧入库数量里输入入库数后按确认键。删除入库内容的话可以在右下侧列表里选择相应的项目后按删除键即可。

[bookmark: _Toc513018959][bookmark: _Toc513039795] 产品销售状态
[bookmark: _Toc513018960][bookmark: _Toc513039796]实行位置
主菜单 > 化妆品 > 产品销售状态
[bookmark: _Toc510789761][bookmark: _Toc513018961][bookmark: _Toc513039797]产品销售状态画面 Overview
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图26. 产品销售状态画面
[bookmark: _Toc513018962][bookmark: _Toc513039798]产品销售状态画面说明
产品销售状态可以在左上侧里选择期间后按查询按钮即可浏览到特定期间内的产品销售状态。浏览时如果不选择产品的话会查询到所有的产品，如选择了特定产品的话会查询到被选择的产品。点击Excel保存按钮可把列表内容以Excel格式在保存。

[bookmark: _Toc513018963][bookmark: _Toc513039799] 员工销售金额
[bookmark: _Toc513018964][bookmark: _Toc513039800]实行位置
主菜单 > 化妆品 > 员工销售金额
[bookmark: _Toc510789765][bookmark: _Toc513018965][bookmark: _Toc513039801]员工销售金额画面 Overview
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图27. 员工销售金额画面
[bookmark: _Toc513018966][bookmark: _Toc513039802]员工销售金额画面说明
在上方选择期间后按查询按钮即可浏览到每段期间各员工的销售金额。点击Excel保存按钮可把列表内容以Excel格式在保存。

[bookmark: _Toc513018967][bookmark: _Toc513039803] 回访患者
[bookmark: _Toc513018968][bookmark: _Toc513039804]实行位置
主菜单 > 营业 > 回访患者
[bookmark: _Toc510789769][bookmark: _Toc513018969][bookmark: _Toc513039805]回访患者画面 Overview
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图28. 回访患者画面
[bookmark: _Toc513018970][bookmark: _Toc513039806]回访患者画面说明
选择期间-按查询按钮后可浏览到根据商谈时输入的回访日期里的回访患者列表。这时如果无视日期的话会显示出总列表。而且用鼠标右点击列表的项目的话，可打开接收和诊疗画面。

[bookmark: _Toc513018971][bookmark: _Toc513039807] 人性化客户
[bookmark: _Toc513018972][bookmark: _Toc513039808]实行位置
主菜单 > 营业 > 人性化客户
[bookmark: _Toc510789773][bookmark: _Toc513018973][bookmark: _Toc513039809]人性化客户画面 Overview
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图29. 人性化客户画面
[bookmark: _Toc513018974][bookmark: _Toc513039810]人性化客户画面说明
选择期间-按查询按钮后可打印出从选择的日期到现在为止没有来院的患者列表。

[bookmark: _Toc513018975][bookmark: _Toc513039811] 按病名查询患者
[bookmark: _Toc513018976][bookmark: _Toc513039812]实行位置
主菜单 > 营业 > 按病名查询患者
[bookmark: _Toc510789777][bookmark: _Toc513018977][bookmark: _Toc513039813]按病名查询患者画面 Overview
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图30. 按病名查询患者画面
[bookmark: _Toc513018978][bookmark: _Toc513039814]按病名查询患者画面说明
选择期间-按查询按钮后可打印出在特定期间内诊疗过同一病名的患者的列表。

[bookmark: _Toc513018979][bookmark: _Toc513039815] 按处方查询患者
[bookmark: _Toc513018980][bookmark: _Toc513039816]实行位置
主菜单 > 营业 > 按处方查询患者
[bookmark: _Toc510789781][bookmark: _Toc513018981][bookmark: _Toc513039817]按处方查询患者 Overview
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图31. 按处方查询患者画面
[bookmark: _Toc513018982][bookmark: _Toc513039818]按处方查询患者画面说明
选择期间和处方名后-按查询按钮后可打印出在特定期间内诊疗过同一处方的患者的列表。

[bookmark: _Toc513018983][bookmark: _Toc513039819] 挂号
[bookmark: _Toc510789784][bookmark: _Toc513018984][bookmark: _Toc513039820]挂号画面 Overview
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图32. 挂号画面
[bookmark: _Toc513018985][bookmark: _Toc513039821]挂号画面说明
挂号画面以患者基本信息，诊疗现况，收银，预付卡，咨询，预约，产品等框为构成。在没有输入患者信息时收银，预付卡，咨询，预约，产品等框是非激活状态。
 
[bookmark: _Toc513018986][bookmark: _Toc513039822]基本信息
[bookmark: _Toc513018987][bookmark: _Toc513039823]实行位置
主菜单 > 挂号 > 基本信息
[bookmark: _Toc510789788][bookmark: _Toc513018988][bookmark: _Toc513039824]基本信息画面 Overview
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图33. 基本信息画面
[bookmark: _Toc513018989][bookmark: _Toc513039825]基本信息画面说明
登录新顾客时按添加-输入各个信息-按确认键即可。修改顾客信息时先找到患者的信息画面后，把要修改的内容修改后按确认键即可。搜索顾客时可以输入号码、姓名、手机号码、会员卡号中任意一项后按Enter键即可。如有同名同姓的顾客时会出现可选择的列表，如相应的名字只有1人时系统会直接打开顾客的信息画面。如没有相应的患者会显示出“此顾客的信息无”。而且也可以用扫码的方式来登录。在修改时挂号画面会被激活，可以选择诊疗室后按挂号键即可。Photo键是登录顾客照片的按键。在修改时删除键会被激活因此可以删除患者的信息。

[bookmark: _Toc513018990][bookmark: _Toc513039826] 保留/等候/收款等待/收款完结
[bookmark: _Toc513018991][bookmark: _Toc513039827]实行位置
主菜单 > 挂号 > 保留 / 等候 / 收款等待 / 收款完结 
[bookmark: _Toc510789792][bookmark: _Toc513018992][bookmark: _Toc513039828]保留 / 等候 / 收款等待 / 收款完结画面 Overview
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图34. 保留/等候/收款等待/收款完结画面
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图35. 患者信息画面
[bookmark: _Toc513018993][bookmark: _Toc513039829]保留/等候/收款等待/收款完结画面说明
保留：已预约但还没有到院的预约患者
等待：预约患者中已经来院，并且正在等待诊疗的患者
等待付款：诊疗结束之后等待付款的患者
完成付款：完成付款的患者
从保留转换成等待，从等待转换成保留：用鼠标左键双击保留或等待患者名单，在打开的窗口中可以变更患者状态。
用鼠标单击预约或等待状态的患者名单，或双击等待付款、完成付款的患者名单就可以显示患者信息。
[bookmark: _Toc513018994][bookmark: _Toc513039830]收银
[bookmark: _Toc513018995][bookmark: _Toc513039831]实行位置
主菜单 > 挂号 > 收银
[bookmark: _Toc510789796][bookmark: _Toc513018996][bookmark: _Toc513039832]收银画面 Overview
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图36. 收银画面
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图37. 打印收银画面
[bookmark: _Toc513018997][bookmark: _Toc513039833]收银画面说明
收付款登陆：点击添加键输入金额，再点击确认即可
修改收付款：点击收付款目录转换为修改模式，重新输入金额后点击确认即可
删除收付款：点击收付款目录转换为修改模式后，点击删除键进行删除即可
点击打印键，打印收付款明细。
[bookmark: _Toc513018998][bookmark: _Toc513039834] 预付卡
[bookmark: _Toc513018999][bookmark: _Toc513039835]实行位置
主菜单 > 挂号 > 预付卡
[bookmark: _Toc510789800][bookmark: _Toc513019000][bookmark: _Toc513039836]预付卡画面 Overview
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图38. 预付卡画面
[bookmark: _Toc513019001][bookmark: _Toc513039837]预付卡画面说明
输入 : 点击添加键会出现输入框，将日期、金额、区分，施术等项分别填写之后点击确认即可。充钱为正数、消费为负数
修改 : 选择要修改项目会出现修改框，将日期、金额、区分，施术等项分别进行修改之后点击确认即可
删除 :选择要删除的项目会出现修改框，按删除即可

[bookmark: _Toc513019002][bookmark: _Toc513039838]商谈
[bookmark: _Toc513019003][bookmark: _Toc513039839]实行位置
主菜单 > 挂号 > 商谈
[bookmark: _Toc510789804][bookmark: _Toc513019004][bookmark: _Toc513039840]商谈画面 Overview
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图39. 商谈画面
[bookmark: _Toc513019005][bookmark: _Toc513039841]商谈画面说明
可显示出商谈来历。如需需要天机或修改或删除商谈时可以按more按钮来操作。

[bookmark: _Toc513019006][bookmark: _Toc513039842] 商谈管理
[bookmark: _Toc513019007][bookmark: _Toc513039843]实行位置
主菜单 > 挂号 > 商谈 > more
[bookmark: _Toc510789808][bookmark: _Toc513019008][bookmark: _Toc513039844]商谈管理画面 Overview
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图40. 商谈管理画面
[bookmark: _Toc513019009][bookmark: _Toc513039845]商谈管理画面说明
输入商谈 : 按添加键输入各项后按确认键即可
修改商谈 : 在目录中选择要修改的内容，转换为修改模式，修改内容后点击确认即可
删除商谈 : 在目录中选择要删除的内容，点击删除即可

[bookmark: _Toc513019010][bookmark: _Toc513039846]预约
[bookmark: _Toc513019011][bookmark: _Toc513039847]实行位置
主菜单 > 接待 > 预约
[bookmark: _Toc510789812][bookmark: _Toc513019012][bookmark: _Toc513039848]预约画面 Overview
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图41. 预约画面
[bookmark: _Toc513039849]预约画面说明
显示预约目录。
[bookmark: _Toc513039850]预约添加
[bookmark: _Toc510789815][bookmark: _Toc513019015][bookmark: _Toc513039851]预约添加画面 Overview
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图42. 添加预约画面
[bookmark: _Toc513039852]预约添加画面说明
预约添加：在预约目录中点击添加键，显示如上窗口，填写完所有内容之后点击确认预约即可
预约变更：在预约目录中点击要修改的内容，显示如上窗口，修改内容之后点击确认预约即可
预约删除：在预约目录中点击要删除的内容，显示如上窗口，点击下端删除键即可


[bookmark: _Toc513019017][bookmark: _Toc513039853] 产品
[bookmark: _Toc513019018][bookmark: _Toc513039854]实行位置
主菜单 > 挂号 > 产品
[bookmark: _Toc510789819][bookmark: _Toc513019019][bookmark: _Toc513039855]产品画面 Overview
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图43. 产品画面
[bookmark: _Toc513019020][bookmark: _Toc513039856]产品画面说明
显示化妆品的购买详情，销售化妆品时点击“more”键即可。

[bookmark: _Toc513039857] 添加产品
[bookmark: _Toc510789822][bookmark: _Toc513019022][bookmark: _Toc513039858]添加产品画面 Overview
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图44. 添加产品画面
[image: ]
图45. 打印产品画面
[bookmark: _Toc513039859]添加产品画面说明
左侧为产品目录，双击该目录中的产品添加到上端目录中。再双击上端目录中的产品，该产品就从上端目录中被删除。购买2个以上时，双击同一个产品数量会增加。选择销售区分、销售者后，点击确认就添加到右侧下端。在添加的目录中，按照产品类别，输入收付款金额（区分现金、卡）。
没有单独的确认键，只要输入金额就可保存信息。在已销售的产品中，选择要打印的产品，点击打印键即可。
[bookmark: _Toc513019024][bookmark: _Toc513039860] 诊疗室
[bookmark: _Toc510789825][bookmark: _Toc513019025][bookmark: _Toc513039861]诊疗室画面 Overview
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图46. 诊疗室画面
[bookmark: _Toc513019026][bookmark: _Toc513039862]诊疗室画面说明

[bookmark: _Toc510789827][bookmark: _Toc513019027][bookmark: _Toc513039863] 预约 / 诊疗等待
[bookmark: _Toc513019028][bookmark: _Toc513039864]实行位置
主菜单 > 诊疗 > 预约 / 等待
[bookmark: _Toc510789829][bookmark: _Toc513019029][bookmark: _Toc513039865]预约/诊疗等待画面 Overview
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图47. 预约/诊疗等待画面
[bookmark: _Toc513039866]预约/诊疗等待画面
最初执行诊疗室时，在选择项中先选择诊疗室。不变更诊疗室情况下，会一直保持该状态。

[bookmark: _Toc513019031][bookmark: _Toc513039867] 个人信息
[bookmark: _Toc513019032][bookmark: _Toc513039868]实行位置
主菜单 > 诊疗 > 个人信息
[bookmark: _Toc510789833][bookmark: _Toc513019033][bookmark: _Toc513039869]个人信息画面 Overview
[image: ]
图48. 个人信息画面
[bookmark: _Toc513039870] 个人信息画面说明
输入个人信息 : 点击添加键自动生成病历号，输入各项内容之后点击确认即可。这时病历号虽然以最近登录病历号码为基础自动增加，但是使用者也可以任意输入。用纸制病历时也可以使用同样的方法。
搜索：输入病历号、姓、名、手机号或会员卡任意一项，点击回车键进行搜索。存在同名患者时会显示可选择目录，不存在同名患者时，会只显示该患者信息。
删除个人信息：显示个人信息之后，激活删除键，点击删除即可。
同意书键：打开施术同意书和麻醉同意书窗口后点击同意，使用打印键还可打印。
[image: ]
图49. 同意书画面
[image: ]
图50. 同意书画面
出生年月日旁边的数字代表年龄。介绍人搜索：点击介绍人旁边的搜索键，会显示如下窗口。
[image: ]
输入病历号、姓、名或手机号搜索介绍人之后，在搜索结果中选择相应介绍人确认即可。删除现存介绍人时点击删除即可。

[bookmark: _Toc513019035][bookmark: _Toc513039871] 预约
[bookmark: _Toc513019036][bookmark: _Toc513039872]实行位置
主菜单 > 诊疗 > 预约
预约画面 Overview
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图51. 预约画面
[bookmark: _Toc513019037][bookmark: _Toc513039873]预约画面说明
从最近日期开始显示预约目录，点击相应目录会弹出预约变更、预约删除的窗口。添加预约时，点击添加键。
[image: ]
图52. 添加预约画面
[bookmark: _Toc513039874]添加预约画面说明
自动显示患者姓名和病历号，输入所有内容之后点击确认预约。
顺序是指同一个时间同时进行诊疗的患者，基本价为1。


 产品
[bookmark: _Toc513019040][bookmark: _Toc513039876]实行位置
主菜单 > 诊疗 > 医药品 /化妆品处方
[bookmark: _Toc510789841][bookmark: _Toc513019041][bookmark: _Toc513039877]产品画面 Overview
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图53. 产品画面
[bookmark: _Toc513039878]产品画面说明
显示化妆品购买明细，销售化妆品时点击“more”进行销售。
[image: ]
图54. 产品 more画面

左侧为产品目录，双击该目录上的产品添加到上端目录中。再次双击上端目录可删除添加的产品。
购买数量为2个以上时，再次双击该产品数量会增加。选择销售区分、销售者后，点击确认就可追加到右侧下端。在添加的目录中，按照产品类别，输入收付款金额（区分现金、卡）。
没有单独的确认键，输入数字就可保存。
[image: ]
图55. 产品打印画面
选择已销售产品中要打印的产品，点击打印即可。

[bookmark: _Toc513039879] 皮肤管理
[bookmark: _Toc513019044][bookmark: _Toc513039880]实行位置
主菜单 > 诊疗 > 皮肤管理
[bookmark: _Toc510789845][bookmark: _Toc513019045][bookmark: _Toc513039881]皮肤管理画面 Overview
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图56. 皮肤管理画面
[bookmark: _Toc513039882]皮肤管理画面说明


[bookmark: _Toc513039883] 添加皮肤管理
[bookmark: _Toc510789848][bookmark: _Toc513019048][bookmark: _Toc513039884]添加皮肤管理画面 Overview
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图57. 添加皮肤管理画面
添加皮肤管理画面说明
添加登录：点击添加键，输入各项内容后点击确认即可
修改/删除：在右侧目录中选中要修改/删除的内容后，在左侧进行修改后，点击确认或删除按键。

[bookmark: _Toc513039885]诊疗记录
[bookmark: _Toc513019051][bookmark: _Toc513039886]实行位置
主菜单 > 诊疗 >诊疗记录
[bookmark: _Toc510789852][bookmark: _Toc513019052][bookmark: _Toc513039887]诊疗记录画面 Overview
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图58. 诊疗记录画面
[bookmark: _Toc513039888]诊疗记录画面说明
添加登录：点击添加键，输入各项内容后点击确认即可。登录时，在金额栏中输入金额转为执行订单，空白时不能下订单。
症状输入：使用者在症状输入栏中进行输入即可。
输入病名代码: 知道代码时直接输入数字点击回车，自动显示病名。不知道代码时点击“病名代码”键显示如下窗口。
[image: ]
图59. 病名代码管理画面
选择要添加的病名之后，点击上端“选择项目适用”键即可。
[image: ]
图60. 画画画面
画图：如上图，利用鼠标可以画图。
[image: ]
图61. 施术代码管理画面

输入施术（处方）代码：知道代码时直接输入数字点击回车处方自动显示。不知道代码时点击施术代码显示如下窗口。
右侧下端目录中选择相应的施术，点击Checked Apply。
药方印刷：点击印刷图标可预览打印内容。
[image: ]
图62. 打印药方처画面
点击打印键可打印药方。
[image: ]
图63. 诊疗记录修改及删除画面
诊疗记录修改时，点击目录中的E字，诊疗记录删除时，点击目录中的D字。



[bookmark: _Toc513039889] 照片
[bookmark: _Toc513019055][bookmark: _Toc513039890]实行位置
主菜单 > 诊疗 > 照片
[bookmark: _Toc510789856][bookmark: _Toc513019056][bookmark: _Toc513039891]照片画面 Overview
[image: ]
图64. 照片画面
[bookmark: _Toc513039892]照片画面说明
从最近日期开始显示上传的照片。
[image: ]
图65. 上传照片画面
点击照片上传按键，在下面窗口中，一张一张上传照片（左侧）。一次上传多张照片时，将照片添加到目录后，点击下端Upload multiple files按键即可。
[image: ]
图66. 查看多张照片画面
查看多张照片：按顺序点击想要查看的照片，双击最后一张照片即可。
放大照片：在查看多张照片窗口中点击想要放大的照片即可，再次点击放大后的照片即可回到查看多张照片模式。
[image: ]
图67. 放大照片画面


[bookmark: _Toc513039893] 日期
[bookmark: _Toc513019059][bookmark: _Toc513039894]实行位置
主菜单 > 诊疗 > 日期
[bookmark: _Toc510789860][bookmark: _Toc513019060][bookmark: _Toc513039895]日期画面 Overview
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[bookmark: _Toc513039896]日期画面说明
在日历左侧上端可选择日期，在对应日期中输入内容即可。 

[bookmark: _Toc513039897] 收款
[bookmark: _Toc513019063][bookmark: _Toc513039898]实行位置
主菜单 > 诊疗 > 收款
[bookmark: _Toc510789864][bookmark: _Toc513019064][bookmark: _Toc513039899]收款画面 Overview
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图68. 收款画面
[bookmark: _Toc513039900]收款画面说明
从最近日期开始显示顾客付款明细。

[bookmark: _Toc510789866][bookmark: _Toc513019066][bookmark: _Toc513039901] More
[bookmark: _Toc510789867][bookmark: _Toc513019067][bookmark: _Toc513039902]收款 More 画面 Overview
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图69. 收款More画面
[bookmark: _Toc510789868][bookmark: _Toc513019068][bookmark: _Toc513039903]收款 More 画面说明
收款相关操作与接待相同



 充值
[bookmark: _Toc513019070][bookmark: _Toc513039905]实行位置
主菜单 > 诊疗 > 充值
[bookmark: _Toc510789871][bookmark: _Toc513019071][bookmark: _Toc513039906]充值画面 Overview
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图70. 充值画面
[bookmark: _Toc513039907]充值画面说明
充值相关操作与接待相同。

[bookmark: _Toc513039908] 商谈
[bookmark: _Toc513019074][bookmark: _Toc513039909]实行位置
主菜单 > 诊疗 > 商谈
[bookmark: _Toc510789875][bookmark: _Toc513019075][bookmark: _Toc513039910]商谈画面 Overview
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图71. 商谈画面
[bookmark: _Toc513039911]商谈画面说明


[bookmark: _Toc513039912] 添加商谈
[bookmark: _Toc510789878][bookmark: _Toc513019078][bookmark: _Toc513039913]添加商谈画面 Overview
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图72. 添加商谈画面
[bookmark: _Toc513039914]添加商谈画面说明

[bookmark: _Toc510789880][bookmark: _Toc513019080][bookmark: _Toc513039915] Ticketing
实行位置
[bookmark: _Toc510789881][bookmark: _Toc513019081][bookmark: _Toc513039916]Ticketing 画面 Overview
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图73. Ticketing画面
[bookmark: _Toc510789882][bookmark: _Toc513019082][bookmark: _Toc513039917]Ticketing  画面说明
下达订单：下达订单由3个部分组成。左侧为订单目录、中间为选择的订单、右侧为执行中的订单。
左侧订单目录分为大分类和小分类，点击大分类会显示小分类。点击小分类会添加到中间的选择订单目录中。选择的订单输入项目分为施术名称、次数、总次数、金额，次数是指总施术次数中已经接受治疗的次数。金额是所选定施术的价格。点击中间目录中的选定订单转到右侧的进行中订单栏中。在右侧栏中输入具体的施术日期、施术院长、担当和备注，前面框中打勾确认即可。
订单的印刷：点击打印图标，打印订单内容。

[image: ]
图74. 打印Ticketing画面

[bookmark: _Toc513039918] 预约
[bookmark: _Toc513019084][bookmark: _Toc513039919]实行位置
主菜单 > 预约
[bookmark: _Toc510789885][bookmark: _Toc513019085][bookmark: _Toc513039920]预约画面 Overview
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图75. 预约画面
[bookmark: _Toc513039921]预约画面说明
添加预约 : 双击显示时间的单元格，显示如下对话框，输入对应内容之后确认即可。
[image: ]
图76. 添加预约画面

搜索顾客：通过顾客的姓名或病历号进行搜索之后，在搜索结果中双击相关顾客。
手机号、出生年月日、地址、备注是个人信息中需要输入的内容，在这里也可以进行修改。
[image: ]
图77. 搜索顾客画面

搜索不到顾客时会弹出如下对话框，提问是否重新登入？点击确认后可进行新顾客登录。
[image: ]
图78. 顾客登录画面
预约修改或删除：双击显示顾客姓名的单元格，会弹出对应顾客的预约对话框，变更之后点击确认进行修改或点击删除按钮进行删除。

预约时间变更：在要进行变更的单元格中，点击鼠标右键打开菜单。 
[image: ]
图79. 预约剪切画面
选择Cut菜单，在只显示时间的单元格中选择“paste”。
[image: ]
图80. 预约粘贴画面



[bookmark: _Toc513039922] 内网
[bookmark: _Toc513019088][bookmark: _Toc513039923]实行位置
主菜单 > 内网
[bookmark: _Toc510789889][bookmark: _Toc513019089][bookmark: _Toc513039924]内网画面 Overview
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图81. 内网画面
[bookmark: _Toc513039925]内网画面说明
可使用内网发布通知、各种公告、员工日工作报告、日程等。
内网由上端的菜单、右边的员工目录和中间区域组成。
公告栏分为一般公告栏和日历形式两种。

[image: ]
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图82. 内网公告栏画面
点击相应日期可添加日程。


[bookmark: _Toc513039926] 顾客管理
[bookmark: _Toc513019092][bookmark: _Toc513039927]实行位置
主菜单 > 顾客管理
[bookmark: _Toc510789893][bookmark: _Toc513019093][bookmark: _Toc513039928]顾客管理画面 Overview
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图83. 顾客管理画面
[bookmark: _Toc513039929]顾客管理画面说明
以多种关键词搜索顾客之后给顾客发送文字信息或EXLE格式保存。
下面显示文字信息传送格式，显示内容中有选定顾客的手机号，内容区域追加文字内容点击send键即可。比如预约2018年2月27日就诊患者，提前一天的17:00点发送提醒预约内容的文字。
[image: ]
图84. SMS画面

[bookmark: _Toc513039930] 物品管理
[bookmark: _Toc513019096][bookmark: _Toc513039931]实行位置
主菜单 > 物品
[bookmark: _Toc510789897][bookmark: _Toc513019097][bookmark: _Toc513039932]物品管理画面 Overview
[image: ]
图85.物品管理画面
[bookmark: _Toc513039933]物品管理画面说明
对院内使用的各种物品进行管理，也可进行出入库和库存管理。
物品的登录：点击新规，输入各项之后确认即可。
入库：选择要入库产品，右侧的出入库框被激活，点新规输入数量确认就可。
出库：选择要出库产品，右侧的出入库框被激活，点新规输入数量，数量前要加“-”号确认就可。
[bookmark: _Toc513039934] 在电脑上签署同意书
[bookmark: _Toc510789900][bookmark: _Toc513019100][bookmark: _Toc513039935]签名画面 Overview
[bookmark: _GoBack]     
图86. 签名画面
[bookmark: _Toc513039936]签名画面说明

[bookmark: _Toc510789902][bookmark: _Toc513019102][bookmark: _Toc513039937] QR登录
QR 登录说明
在主页面上点击F12，QR登录程序开始执行。需要QR登录专用PC机,还要连接QR扫描仪。
[image: ]
图87. QR登录方法
[bookmark: _Toc513039938] 文字发送程序
[bookmark: _Toc510789904][bookmark: _Toc513019104][bookmark: _Toc513039939]文字发送程序 Overview
[image: ]
图88. 文字发送程序画面
[bookmark: _Toc510789905][bookmark: _Toc513019105][bookmark: _Toc513039940]文字发送程序画面说明
充值一定金额之后可在充值范围内消费。
充值时打办公室电话，电话号码：042-621-2145~6
需要告知疗养机构名和疗养机构编号
结算方式为转账。

利用某关键词搜索顾客，在左侧下端修改内容之后点击“内容应用”键。
选择要发送信息的顾客（全选）或选择一部分，点击右侧下端的发送键进行发送。
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